OGOLNE WARUNKI UMOWY SPEDYCJI
(dalej OWUS)

I. Definicje

Nizej wymienionym pojeciom przypisane zostaje nastepujgce znaczenie:

1.

o

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Spotka/Spedytor - FLASH-LOGISTIC spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Kaliszu, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000738713, dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat IX Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, REGON: 38067660000000, NIP: 8952191201.
Zleceniodawca — przedsiebiorca, na rzecz ktdérego Spoétka Swiadczy ustuge spedyciji
lub przewozu. Moze wystepowac jako Nadawca lub Odbiorca.

Podwykonawca spoétki — podmiot wykonujgcy zlecone przez Spoétke ustugi
transportowe, logistyczne lub spedycyjne.

Strony — tgcznie Spotka i Zleceniodawca.

Nadawca - podmiot przekazujacy Przesytke do przewozu (jesli inny niz
Zleceniodawca).

Odbiorca - podmiot, do ktérego kierowana jest Przesyika.

Umowa Spedycji / Umowa — umowa, na podstawie ktérej Spedytor zobowigzuje sie
za wynagrodzeniem zorganizowaC przewoz rzeczy lub wykona¢ inne czynnosci
spedycyjne na rzecz Zleceniodawcy, w zakresie okreslonym w Zleceniu spedycyjnym i
OWUS.

Zlecenie spedycyjne / Zlecenie — oferta zawarcia Umowy spedycji przedstawiona
Spoice przez Zleceniodawce w formie dokumentu lub formularza przekazanego Spétce
do akceptacii.

Ustuga Spedycji — wszelkie czynnosci faktyczne i prawne podejmowane przez
Spedytora w celu zorganizowania przewozu rzeczy lub innych ustug logistycznych.
Przewoz - faktyczne przemieszczenie towaréw z miejsca zatadunku do miejsca
roztadunku, realizowane przez Spétke albo przewoznika.

Przewoznik / Podwykonawca - podmiot, ktbremu Spoétka zleca dalsze wykonanie
przewozu.

Przewoznik umowny - przedsigbiorca, ktéry we wtasnym imieniu zawiera umowe,
tj. wyraznie zobowigzuje sie wobec Zleceniodawcy do Przewozu Przesyiki okreslonym
rodzajem transportu i przyjmuje wprost odpowiedzialnos¢ za osiggniecie tego rezultatu,
ale sam nie wykonuje faktycznie przewozu.

Przewoznik faktyczny - jest to przedsiebiorca dziatajgcy na podstawie umowy,
dysponujgcy odpowiednim zapleczem pojazdéw oraz uprawnieniami do swiadczenia
odptatnego przewozu towarow.

Przesytka — towar przekazany do realizacji Ustugi spedycji, wraz z jego opakowaniem
i zabezpieczeniem, ktérego wiasciwosci, waga, wymiary oraz sposob przygotowania
zostaty okreslone przez Zleceniodawce. Przesytka obejmuje takze wszelkg
dokumentacje przewozowag wymagang do jej zatadunku, przewozu i roztadunku, w tym
list przewozowy lub jego elektroniczny odpowiednik.

Dokument Przewozowy/ List Przewozowy — dokument potwierdzajgcy przyjecie
Przesytki do przewozu oraz przebieg i wykonane przewozu, w szczegolnosci list
przewozowy CMR.



16.

17.

18.

19.

20.

System Elektroniczny — system teleinformatyczny lub platforma komunikacyjna
wykorzystywana przez Spétke do przyjmowania zlecen i kontaktu ze Zleceniodawca,
w tym poczta elektroniczna i komunikatory internetowe.

Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku w godzinach [8] — [16],
z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przypadajgcych w tym okresie na
terytorium RP.

Sita Wyzsza - wszelkie zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, niezalezne od Spofki
lub Zleceniodawcy, ktorych Strony nie mogly przewidzie¢ ani im zapobiec przy
zachowaniu nalezytej starannosci, a ktére uniemozliwiajg lub istotnie utrudniajg
wykonanie Umowy spedycji. Za zdarzenia takie uznaje sie w szczegolnosci te
wskazane w OWUS, tj. m.in.: strajki, wypadki drogowe, czynnosci kontrolne stuzb
drogowych, warunki pogodowe, kleski zywiotowe, konflikty o charakterze zbrojnym oraz
inne okolicznosci nadzwyczajne, ktore nie powstaty z winy Spotki.

Forma dokumentowa — forma czynnos$ci prawnej do zachowania ktorej, wystarcza
ztozenie oswiadczenia woli w postaci dokumentu umozliwiajgcego ustalenie osoby
sktadajgcej to oswiadczenie, w szczegodlnosci poprzez wiadomos¢ e-mail, wiadomos¢
przestang za  posrednictwem  Systemu  Elektronicznego,  komunikatorow
elektronicznych lub innych Srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢, bez
koniecznosci opatrywania dokumentu podpisem wtasnorecznym ani kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

System KSeF - Krajowy System e-Faktur, tj. system teleinformatyczny stuzacy do
wystawiania, odbierania i przechowywania faktur ustrukturyzowanych, wprowadzony
przepisami prawa podatkowego obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Il Zakres i przedmiot stosowania

Niniejsze OWUS majg zastosowanie do wszystkich Uméw spedycji zawieranych przez
Spoétke ze Zleceniodawcami, niezaleznie od formy zawarcia Umowy (w tym Umow
zawieranych na podstawie przyjetego zlecenia e-mailowego, za posrednictwem
Systemu Elektronicznego lub innego srodka porozumiewania sie na odlegto$c¢.
Postanowienia OWUS stanowig integralng czes¢ kazdej Umowy spedycji, chyba ze
Strony wyraznie i w formie dokumentowej postanowig inacze;j.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami OWUS a indywidualnymi
ustaleniami Stron zawartymi w Zleceniu spedycyjnym lub Umowie, pierwszenstwo majg
postanowienia OWUS, chyba ze w tresci Umowy wyraznie wskazano odstepstwo od
OWUS dla danego zlecenia.

Ogolne warunki, regulaminy lub formularze stosowane przez Zleceniodawce nie wigzg
Spoiki, o ile nie zostaty przez Spotke wyraznie zaakceptowane w formie dokumentowe;j.
Samo przyjecie Zlecenia lub przystgpienie do jego realizacji nie stanowi zgody na
warunki Zleceniodawcy.

Z chwilg pierwszej akceptacji OWUS przez Zleceniodawce przyjmuje sig, ze stosuje sie
je réwniez do wszelkich kolejnych Uméw spedycji zawieranych pomiedzy Stronami, az
do chwili ich zmiany lub odwotania przez Spotke.

OWUS moze byc¢ zaakceptowane jedynie w catosci i bez zmian, jakiekolwiek
odstepstwa lub modyfikacje wymagajg osobnych ustalen oraz zgody Spotki wyrazonej
w formie dokumentowe;.



7.

8.

9.

Osoba, ktora wystepuje w imieniu Zleceniodawcy, potwierdza, ze posiada stosowne
uprawnienia i dziata w imieniu Zleceniodawcy w sposob wigzacy.

Spoétka dziata we witasnym imieniu, lecz na rachunek Zleceniodawcy, o ile Strony nie
ustalg inaczej.

Spotka jest uprawniona do zawierania w imieniu wiasnym lub po uzyskaniu stosownego
umocowania, w imieniu Zleceniodawcy umow przewozu oraz innych uméw
niezbednych do realizacji Zlecenia.

10. Zleceniodawca wyraza zgode na powierzenie przez Spotke wykonania catosci lub

czesci ustug objetych Zleceniem podmiotom trzecim (w tym Podwykonawcy spétki lub
Przewoznikowi), wedtug wyboru Spofki.

lil. Zawarcie i realizacja Umowy

Umowa spedycji moze zosta¢ zawarta w szczegolnosci poprzez:

a) przyjecie przez Spotke Zlecenia spedycyjnego ztozonego przez Zleceniodawce
w formie pisemnej lub poprzez przystgpienie do realizacji Zlecenia;

b) wyrazng akceptacje przez Zleceniodawce poprawionego formularza Zlecenia
lub OWUS przestanych w odpowiedzi na Zlecenie przez Spotke.

c) poprzez przystgpienie do realizacji Umowy przez Spotke, pod warunkiem, ze

OWUS zostaty udostepnione Zleceniodawcy przed zawarciem Umowy w
sposob umozliwiajgcy fatwe zapoznanie sie z ich trescig oraz ich
przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci, przy czym OWUS
wigzg Zleceniodawce jako wzorzec umowy.

Zlecenie spedycyjne powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane Zleceniodawcy, hadawcy i odbiorcy;

b) wskazanie miejsc i przewidywanych terminéw zatadunku oraz roztadunku;

c) podstawowe dane o towarze (rodzaj, ilosé/jednostki tadunkowe, waga,
wymiary, wymagane warunki przewozu, ADR/temperatura itd.);

d) okreslenie zakresu oczekiwanych czynnosci spedycyjnych;

e) wynagrodzenie Spedytora lub sposdb jego ustalenia;

f) odpowiednie osoby kontaktowe dla celéw realizacji Umowy;

g) dane $rodka transportu, ktorym bedzie realizowany przewdz Przesyiki i dane
kierowcy, ktory bedzie realizowat przewodz;

h) inne informacje niezbedne do prawidtowej realizacji Ustugi spedycyjne;j.

Przyjecie Zlecenia pod warunkiem lub z zastrzezeniem terminu wymaga wyraznej
akceptacji Spotki w formie dokumentowe;j.

Spotka ma prawo odmowi¢ przyjecia Zlecenia, informujagc o swojej decyzji
Zleceniodawce w dowolnej formie, w tym w formie dokumentowej lub ustne;.

Zlecenie ziozone przez Zleceniodawce wigze go przez 30 minut od chwili jego
doreczenia Spétce. Po bezskutecznym uptywie 30 minut od doreczenia Zlecenia,
o ile Spotka nie potwierdzita przyjecia Zlecenia w formie dokumentowej, przyjmuje sie,
ze Spotka odmowita przyjecia Zlecenia.

Osoba sktadajgca oswiadczenia w imieniu Zleceniodawcy przyjmuje odpowiedzialno$¢
za istnienie nalezytego umocowania do zawarcia Umowy spedycji w imieniu
Zleceniodawcy.

V. Zmiana i odstapienie od Umowy



. Zmiana warunkow Zlecenia dokonana przez Zleceniodawce po otrzymaniu
potwierdzenia jego przyjecia, w ktorym Spotka nie zgtosita zadnych uwag ani
modyfikacji, bedzie traktowana jako ztozenie nowego Zlecenia, o ile Strony Umowy nie
postanowig inacze;.

. Zleceniodawca moze wystgpi¢ do Spotki z wnioskiem o zmiane zakresu zlecenia.
Zmianie mogg ulec w szczegolnosci:

a) terminy;

b) miejsca zatadunku i roztadunku;

c) rodzaj towaru.

. Spoétka jest uprawniona uzalezni¢ akceptacje zmian od odpowiedniej zmiany

wynagrodzenia oraz zwrotu dodatkowych kosztéw.

. Spotka moze odmowic¢ przyjecia zmian w tresci Zlecenia, jezeli:

a) wykonanie zlecenia po zmianie byloby sprzeczne z przepisami prawa,
przepisami transportowymi lub celnymi;

b) zmiana powodowataby dla Spétki lub jej podwykonawcow nieproporcjonalne lub
niemozliwe do zaakceptowania ryzyko albo koszty;

c) zmiana zostata zgtoszona w terminie uniemozliwiajgcym jej wprowadzenie
w praktyce.

. Jezeli po zawarciu Umowy wystgpig przeszkody w jej realizacji z przyczyn niezaleznych

od Spétki (w szczegolnosci: nieprawdziwe dane o towarze, brak gotowosci towaru,

brak dokumentéw, brak mozliwosci dojazdu do miejsca zatadunku/roztadunku,

opdznienia po stronie nadawcy/odbiorcy), Spétka moze wedtug wlasnego wyboru:

a) odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, zgdajgc wynagrodzenia jak
za nalezycie wykonang ustuge oraz zwrotu poniesionych kosztow;

b) kontynuowac realizacje Zlecenia po uzyskaniu od Zleceniodawcy dodatkowych
instrukcji i odpowiedniego pokrycia dodatkowych kosztow (np. zmiana srodka
transportu, trasy, podwykonawcy, koszty postoju).

. Zrezygnowanie przez Zleceniodawce z Umowy z przyczyn lezgcych po jego stronie, w
szczegolnosci poprzez jej wypowiedzenie, odstgpienie lub faktyczne zaniechanie
wspotpracy po przyjeciu Zlecenia przez Spoétke, uprawnia Spotke do zgdania
wynagrodzenia w petnej wysokosci uzgodnionej w Umowie, a takze zwrotu wszelkich
poniesionych kosztow i kosztéw naliczonych przez podwykonawcow.

. Spotka moze odstgpi¢ od Umowy w kazdym czasie do momentu zakohczenia jej
wykonywania, jezeli Zleceniodawca razgco narusza postanowienia Umowy lub OWUS
(w tym w szczegdlnosci opdznia sie z zaptatg wynagrodzenia, odmawia przekazania
niezbednych informacji lub dokumentow). Odstgpienie jest skuteczne z chwilg
doreczenia Zleceniodawcy oswiadczenia w formie dokumentowe;.

. Wszelkie zmiany w tresci Umowy spedycji oraz szczegotowe instrukcje co do jej
realizacji muszg zosta¢ przekazane w formie dokumentowej przez Zleceniodawce
i zaakceptowane przez Spotke w takiej samej formie pod rygorem niewaznosci.

V. Realizacja Ustugi

. W przypadku braku jednoznacznych, kompletnych i wykonalnych instrukciji
Zleceniodawcy, Spétka ma prawo samodzielnie okresli¢ sposéb wykonania Umowy
spedycji, w szczegdlnosci wybra¢ trase, srodek transportu, przewoznika, sposob
konsolidacji przesytki.

. Czas realizacji Umowy nie obejmuje w szczegdlnosci:



a) czasu oczekiwania na przekroczenie granicy;

b) czasu trwania procedur celnych;

c) kontroli wykonywanych przez organy uprawnione;

d) przerw wynikajgcych z przepisow o czasie pracy kierowcow;

e) ograniczen w ruchu, zakazéw ruchu;

f) zdarzen wypetniajacych definicje sity wyzszej.

3. Spdtka jest uprawniona do powierzenia catosci lub czesci czynnosci objetych Umowa
podwykonawcom, w szczegolnosci innym spedytorom, przewoznikom, operatorom
logistycznym, agencjom celnym, operatorom terminali i magazyndw.

4. Spotka nie jest zobowigzana do weryfikowania, czy towary wymagajg szczegdlnych
zezwolen, licencji, dokumentow czy srodkéw bezpieczenstwa, ani tez do badania
poprawnosci dokumentow przekazanych przez Zleceniodawce, chyba ze Strony
wyraznie inaczej postanowig w Umowie, wtedy obowigzek Spotki ogranicza sie do
sprawdzenia kompletnosci dokumentow.

5. Nadawca towaru objetego Zleceniem ponosi kazdorazowo odpowiedzialnos¢ za jego
prawidtlowe rozmieszczenie oraz zabezpieczenie, z uzyciem pasow znajdujgcych sie
na wyposazeniu naczepy, mat antyposlizgowych, naroznikow ochronnych oraz innych
srodkéw zabezpieczajgcych, odpowiednich do rodzaju przewozonego towaru i typu
pojazdu zamowionego przez Zleceniodawce.

6. Spotka nie odpowiada za niewtasciwe przygotowanie towaru do przewozu przez
nadawce, w szczegolnosci za jego nieprawidtowe rozmieszczenie lub zabezpieczenie,
ani za brak, niewystarczajgce wykorzystanie lub nieprawidtowe uzycie materiatow
zabezpieczajgcych przez pracownikow nadawcy. Wszelka pomoc kierowcy przy
zatadunku lub roztadunku odbywa sie wytgcznie na ryzyko i odpowiedzialnos¢ nadawcy
lub odbiorcy towaru.

7. Wszelkie dodatkowe instrukcje Zleceniodawcy udzielane bezposrednio przewoznikom
lub innym podwykonawcom dziatajgcym w ramach Zlecenia sg udzielane na ryzyko
Zleceniodawcy i nie modyfikujg zakresu odpowiedzialnosci Spotki, o ile nie zostaty
przez nig wyraznie zaakceptowane w formie dokumentowe;.

8. Zleceniodawca zobowigzany jest kazdorazowo, najpdzniej przy przestaniu Zlecenia,
przekaza¢ Spotce petne, jednoznaczne i prawidtowe informacje dotyczace palet, w
szczegolnosci:

a) czy przewoz ma byc¢ realizowany z wymiang palet, bez wymiany palet, z
obowigzkiem zwrotu palet, czy wylgcznie z obowigzkiem pobrania dokumentu
paletowego;

b) liczby, rodzaju, jakosci i wartosci palet;

c) wymaganych dokumentéw paletowych;

d) danych podmiotéw uprawnionych do wydawania i odbierania palet;

e) procedur obowigzujgcych w miejscu zatadunku i roztadunku;

f) konsekwencji braku wymiany lub braku dokumentu paletowego.

9. Brak przekazania informacji, o ktérych mowa powyzej, oznacza, ze Spétka nie
przyjmuje na siebie zadnych obowigzkéw zwigzanych z rozliczeniem palet, a wszelkie
ryzyka, koszty, roszczenia i obcigzenia z tym zwigzane obcigzajg wylgcznie
Zleceniodawce.

10. Obowigzek zapewnienia prawidtowego rozliczenia palet, w tym ustalenia zasad ich
wymiany, zwrotu lub obrotu dokumentami paletowymi z Nadawca, Odbiorcg oraz innymi
uczestnikami procesu transportowego, spoczywa wylgcznie na Zleceniodawcy, chyba



ze Spotka wyraznie i w formie dokumentowej przyjmie na siebie taki obowigzek w tresci
Zlecenia.

11. Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za brak wymiany palet, odmowe wydania palet
przez Nadawce lub Odbiorce, wydanie palet innego rodzaju lub jakos$ci, brak podpisu,
pieczeci, daty albo inne braki w dokumentach paletowych, jezeli przyczyna takiego
stanu rzeczy lezy po stronie Zleceniodawcy, Nadawcy, Odbiorcy, magazynu, punktu
zatadunku, punktu roztadunku lub innego podmiotu trzeciego.

12. Zleceniodawca nie jest uprawniony do jednostronnego potrgcenia z wynagrodzenia
Spoatki jakichkolwiek kwot z tytutu palet, w szczegdlno$ci wartosci palet, kar umownych,
not obcigzeniowych, kosztow administracyjnych lub kosztéw zastepczego zakupu
palet, bez uprzedniej pisemnej zgody Spotki.

13. Spotka nie odpowiada za naturalne zuzycie palet, wczesniejsze uszkodzenia, wady
ukryte, roznice jakosciowe pomiedzy paletami wydanymi i odebranymi ani za odmowe
przyjecia palet z przyczyn niezaleznych od Spotki.

VL. Prawa i obowigzki Spotki

1. Spotka zobowigzuje sie wobec Zleceniodawcy do:

a) wykonania Umowy z nalezytg starannoscig, wynikajgcg z zawodowego
charakteru prowadzonej dziatalnosci i specyfiki ustug spedycyjnych;

b) ubezpieczenia przesytek na czas przewozu (jezeli tak postanowiono — na
wyrazne polecenie Zleceniodawcy);

c) stosowania sie do wskazowek Zleceniodawcy;

d) podjecia czynnosci potrzebnych do zabezpieczenia praw Zleceniodawcy
lub osoby przez niego wskazanej wzgledem przewoznika albo innego
spedytora;

e) podjecia czynno$ci potrzebnych do uzyskania zwrotu nienaleznie pobranych
sum z tytutu przewoznego, cta i innych naleznosci zwigzanych z przewozem
przesyiki;

f) dokonania przelewu na Zleceniodawce wszelkich praw nabytych w zwigzku
z wykonaniem Umowy.

2. Spotka oswiadcza, ze posiada wymagane prawem uprawnienia do wykonywania
dziatalnosci w zakresie posrednictwa przy przewozie rzeczy oraz aktualne
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej spedytora (OCS) obejmujgce szkody
powstate w zwigzku z wykonywaniem ustug spedycyjnych w granicach i na zasadach
okreslonych w polisie.

3. Spdtka bedzie informowata Zleceniodawce o istotnych okolicznosciach wptywajgcych
na realizacie Umowy, o ktérych zostata poinformowana, w szczegdlnosci
o przewidywanych opdznieniach lub przeszkodach w przewozie, o ktérych otrzymata
wiadomosc.

4. Spotka w przypadku braku odmiennych ustalen moze realizowa¢ w ramach jednego
przewozu kilka Umow, traktujgc powierzong jej przesytke jako czesc przesyiki zbiorcze;j
lub przesyike drobnicowa.

5. Spdtka nie odpowiada za dochowanie konkretnych terminéw dostawy, jezeli:

a) warunki przewozu, przepisy prawa oraz okolicznoéci faktyczne nie pozwalaty na
ich dotrzymanie;

b) niedotrzymanie terminu nie nastgpito z winy Spofki;



istnieje koniecznos$¢ uzyskania zezwolenia niezbednego do realizacji danej
Umowy spedycji, w szczegolnosci zezwolenia na przejazd pojazdu
nienormatywnego, lub uzyskania innych zezwolen, zgdd czy tez uzgodnien,
a ich uzyskanie napotyka na przeszkody lub tez przedtuza sie nie z winy Spofki.

6. Czas realizacji Umowy zostaje przediuzony o czas przeszkod w realizacji Umowy,
za co Spodtka nie ponosi odpowiedzialnosci.

VII. Prawa i obowiazki Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca jest zobowigzany do wspoétdziatania ze Spotkg w zakresie niezbednym
do prawidtowego wykonania Umowy, w tym w szczegodlnosci do:

a)

b)

przekazania kompletnych, prawdziwych i jednoznacznych informaciji
dotyczacych towaru, jego wiasciwosci, klasyfikacji celnej, wymogow przewozu,
ograniczen prawnych i technicznych;

dostarczenia wszystkich wymaganych przepisami dokumentéw
(w szczegolnosci celnych, sanitarnych, weterynaryjnych, fitosanitarnych,
licencji, zezwolen itp.);

przygotowania towaru do przewozu, w tym odpowiedniego opakowania,
oznakowania i zabezpieczenia go tak, aby przew6z mogt zosta¢ wykonany
w sposéb bezpieczny dla towaru, innych tadunkéw, Srodka transportu oraz oséb
trzecich;

zapewnienia prawidtowego zatadunku i roztadunku towaru (o ile zgodnie
z przepisami i praktykg danego przewozu obcigzajg one Zleceniodawce,
nadawce lub odbiorce), w tym wiasciwego rozmieszczenia i unieruchomienia
tadunku;

udzielenia niezwtocznie dodatkowych instrukcji, jezeli Spétka o nie wystgpi,
w granicach przewidzianych przepisami prawa i Umowsg;

zwrotu naktadéw koniecznych oraz wydatkdw poniesionych przez Spedytora
w celu prawidtowego wykonania Zlecenia spedycyjnego;

zaptaty Spotce wynagrodzenia oraz wszelkich dodatkowych i uzasadnionych
kosztow poniesionych przez Spétke w zwigzku z ustugg spedyc;ji.

2. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki wynikajagce z przekazania Spétce
informacji niepetnych, nieprawdziwych, sprzecznych lub przekazanych z opéznieniem,
a takze za skutki nieprawidtowego zatadunku, opakowania lub oznakowania towaru.

3. Jezeli z powodu braku danych, dokumentéw Ilub innych dziatah po stronie
Zleceniodawcy wykonanie Zlecenia staje sie niemozliwe lub istotnie utrudnione,
Zleceniodawca jest zobowigzany pokry¢ wszelkie koszty powstate w zwigzku z tym po
stronie Spotki i jej podwykonawcow, w tym koszty postojow, zmiany trasy,
przetadunkéw, dodatkowych formalnosci.

VIIl. Towary wytaczone

1. Spotka odmawia wykonania Ustugi spedycji oraz przewozu przesytek zawierajgcych
w szczegolnosci:

a)
b)

c)

gotowke, papiery warto$ciowe oraz inne dokumenty o charakterze ptatniczym;
przedmioty wartosciowe, w tym wyroby jubilerskie, dzieta sztuki, antyki,
numizmaty itp.;

broh oraz amunicje;



d) wyroby pirotechniczne;

e) towary ulegajgce szybkiemu zepsuciu lub wymagajgce szczegdlnych warunkow
przewozu;

f) substancje chemicznie lub biologicznie aktywne;

9) zwierzeta, a takze szczatki ludzkie lub zwierzece;

h) narkotyki oraz substancje psychotropowe;

i) leki wymagajgce specjalnych warunkéw transportu;

) towary, ktore ze wzgledu na swoje wlasciwosci mogg stanowicC zagrozenie dla
zdrowia lub zycia osob albo mogg spowodowac uszkodzenie bgdz zniszczenie
innych przesytek;

k) wyroby tytoniowe;

) wszelkie inne towary, ktorych przewoz jest zabroniony na podstawie
obowigzujgcych przepisow prawa.

Spotka nie przyjmuje takze towardéw o znacznej wartosci, przez ktére rozumie sie:

a) towary, ktérych wartos¢ netto (bez VAT) przekracza rownowartos¢ 8,33 SDR za
kazdy kilogram masy brutto — niezaleznie od ich fgcznej warto$ci;

b) towary, ktorych taczna wartos¢ netto przekracza réwnowartos¢ 200.000,00 EUR
— niezaleznie od warto$ci przypadajgcej na kilogram masy brutto.

W przypadku gdy wartos¢ towaru nie zostata okreslona w EUR, dla potrzeb ustalenia

spetnienia limitdw, o ktorych mowa w ust. 2, przeliczenia dokonuje sie na PLN wedtug

Sredniego kursu ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujgcego w dniu

zawarcia Zlecenia.

Zlecenie obejmujgce towary wskazane w ust. 1i 2 lub towary, ktérych tgczna wartos¢

przekracza 200.000,00 EUR, wymaga uprzedniej, wyraznej zgody Spotki, wyrazone;j

w formie dokumentowej. W takim przypadku Zleceniodawca zobowigzany jest

przekaza¢ Spotce szczegotowe informacje dotyczgce tadunku, w tym jego rodzaju,

ilosci i wartosci, a takze wytyczne dotyczace jego przewozu. W razie braku uzyskania
zgody lub nieprzekazania wymaganych informac;ji, odpowiedzialnos¢ Spétki ogranicza
sie do wysokosci przystugujacego jej wynagrodzenia.

Spotka odmawia przyjecia Zlecenia, jezeli jego realizacja naruszataby obowigzujgce

przepisy prawa, w szczegolnosci przepisy Prawa przewozowego lub Konwencji CMR.

W przypadku przesytlek podlegajgcych obowigzkom celnym, Zleceniodawca

zobowigzany jest do przekazania Spoétce kompletnej i prawidiowej dokumentaciji

umozliwiajgcej zgodny z prawem przewo6z. W razie niewykonania tego obowigzku,

Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Spdtki kary umownej

w wysokosci 10.000,00 EUR.

IX. Wynagrodzenie Spétki, koszty dodatkowe oraz Ptatnosci

. Zleceniodawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Spoétce wynagrodzenie za Ustuge spedycyjng
w kwocie wynikajgcej ze Zlecenia spedycyjnego. W razie watpliwosci przyjmuje sie,
ze wysokos¢ wynagrodzenia okresla Spotka.

. Spoétka oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug oraz ze uzgodniona
wysokos¢ wynagrodzenia stanowi kwote netto, do ktérej zostanie doliczony,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, podatek od towardw i ustug.

. Wynagrodzenie Spotki obejmuje co do zasady:

a) koszty przewozu ponoszone przez Spotke na rzecz Przewoznikow (Fracht);

b) koszty organizacyjne Spotki;
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c) marze Spofki.

. Jezeli Strony nie uzgodnity inaczej, dokumenty ksiegowe wystawiane sg w walucie

polskiej (PLN). W przypadku ustalenia wynagrodzenia w walucie obcej i ptatnosci
w PLN stosuje sie kurs sredni NBP z dnia okreslonego w Umowie lub Zleceniu (w braku
takiego wskazania z dnia roztadunku pierwszej lub jedynej partii towaru w ramach
danego Zlecenia).

Zaptata wynagrodzenia nastgpi po wykonaniu przez Spotke Zlecenia spedycyjnego,
w terminie 7 dni, chyba, ze inny termin wynika z Umowy lub Zlecenia. W przypadku
wystawienia proformy lub noty, termin ptatnosci liczony jest od daty ich wystawienia,
natomiast w przypadku wystawienia faktury VAT termin ptatnosci liczony jest od daty
skutecznego jej wprowadzenia do systemu KSeF i nadania w nim numeru. Doreczenie
proformy lub noty w formie elektronicznej na adres e-mail uzywany do kontaktu w
ramach Umowy uwaza sie za skuteczne.

. Zleceniodawca upowaznia Spotke do wystawiania i przesytania faktur, not i wezwan do

zaptaty w formie elektronicznej. Spotka moze réwniez dorecza¢ dokumenty w formie
papierowej.

. Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy

Spotki wskazany na fakturze. Za dzien zapfaty uwazany jest dzien uznania rachunku
bankowego Spdiki.
Spotka w uzasadnionych przypadkach moze zgda¢ wyptacenia zaliczki na poczet
potrzebnych i udokumentowanych wydatkow.
W przypadku nieotrzymania zaliczki w zakreslonym przez Spotke terminie moze ona
odstgpi¢ od realizacji Umowy z winy Zleceniodawcy.
W razie opdznienia w zaptacie jakiejkolwiek naleznosci wynikajgcej z Umowy spedyciji
Spoice przystuguje prawo do:
a) zgdania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych;
b) zgdania rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci w wysokosci
okreslonej w ustawie o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych;
c) wstrzymania sie z wykonaniem kolejnych zlecen do czasu uregulowania
zalegtych ptatnosci.
Spoétka jest uprawniona do dokonania potrgcenia wszelkich przystugujgcych jej
wierzytelnosci (w tym z tytutu kar umownych, odszkodowan, kosztéw dodatkowych)
z wierzytelnosciami Zleceniodawcy wzgledem Spéiki.
Jako koszty organizacyjne Spotki nalezy réwniez rozumie¢ koszty zwigzane
z postojem pojazdu na zatadunku czy roztadunku, odprawg celng, zatrzymaniem
pojazdu przez odpowiednie stuzby.
Minimalna wysokos¢ wynagrodzenia za kazdy rozpoczety dzien postoju wynosi 500,00
EUR netto. Wynagrodzenie to przystuguje niezaleznie od dnia, w ktérym postoj miat
miejsce, w tym réwniez w weekendy oraz dni ustawowo wolne od pracy, a takze
niezaleznie od przyczyn jego wystagpienia, takich jak postdj na granicy lub w urzedzie
celnym.
Niezaleznie od wynagrodzenia Zleceniodawca ponosi wszelkie inne uzasadnione
koszty i optaty powstate w zwigzku z realizacjg Umowy spedyciji, za ktére Spétka nie
ponosi winy, w szczegolnosci:
a) opfaty drogowe;
b) opfaty parkingowe;
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c) koszty postojow wynikte z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniodawcy,
nadawcy lub odbiorcy;

d) koszty dodatkowych procedur celnych;

e) koszty mandatow i kar natozonych na przewoznika z powodu nieprawidtowych
danych lub dokumentéw przekazanych przez Zleceniodawce.

Jezeli zaptata zostanie dokonana w innej walucie niz waluta fakturowania,

a w rezultacie na rachunku Spotki zaksiegowana zostanie kwota nizsza niz wskazana

na fakturze (np. na skutek przeliczen lub opfat bankowych), Zleceniodawca

zobowigzany jest do doptaty brakujgcej kwoty.

Zwrot wydatkéw, o ktorych mowa w niniejszym punkcie, nastgpi w terminie 7 dni od

przedstawienia Zleceniodawcy stosownych dokumentéw na rachunek bankowy Spétki

(przestanie proformy, faktury VAT lub wezwania do zaptaty).

Zleceniodawca wyraza zgode na otrzymywanie od Spotki proform, faktur, korekt lub

wezwan do zaptaty w postaci elektroniczne;.

X. Odpowiedzialnos¢ Spedytora

. Spétka zobowigzuje sie do realizacji Zlecen z nalezytg starannoscig, zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z ustawa z dnia 23 kwietnia 1964
roku Kodeks cywilny (dalej: ,Kodeks cywilny”).

. Spétka odpowiada w szczegdélnosci za:

a) nienalezyty wybdr przewoznika lub innego podwykonawcy, jezeli przy ich
wyborze nie dochowata zawodowej starannosci lub wykazata sie wing umysing;

b) nieprawidtowg organizacje przewozu lub czynnosci spedycyjnych;

c) niewykonanie uzgodnionych czynnosci spedycyjnych.

. Spétka ponosi odpowiedzialnos¢ za przewoznikédw oraz za dalszych spedytoréw,

ktorymi postuguije sie dla celow realizacji Umowy, chyba ze nie ponosi winy w wyborze.

. Spotka nie odpowiada jak przewoznik za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki oraz

opoOznienie w dostawie, o ile sam nie wykonuje przewozu jako przewoznik umowny lub
faktyczny. Odpowiedzialno$¢ za szkody w przesytce ponosi przewoznik na zasadach
wiasciwych dla danego rodzaju przewozu (w tym Konwencji CMR lub przepiséw Prawa
przewozowego), a roszczenia Zleceniodawcy kierowane sg w pierwszej kolejnosci do
przewoznika.

. Lgczna odpowiedzialnos¢é Spétki z tytutu pojedynczego zlecenia, z jakiegokolwiek

tytutu, ograniczona jest do kwoty réwnej dwukrotnosci wynagrodzenia Spofki
przystugujgcego jej z tytutu danego zlecenia. Powyzszego przepisu nie stosuje sie w
przypadku zaistnienia winy umysinej po stronie Spedytora.

. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania osob trzecich,

w tym przewoznikow, chyba ze sama dokonata ich wyboru z naruszeniem zasad
nalezytej starannosci.

. Spétka nie odpowiada za szkody posrednie, utracone korzysci, szkody wynikajgce

z opdznienia, o ile nie zostaty one wyrzgdzone z winy umysinej Spotki.

Spdtka nie odpowiada za konsekwencje brakujacych, niekompletnych, nieprawdziwych
lub niejednoznacznych informacji przekazanych jej przez Zleceniodawce.

Spdtka nie ma obowigzku dochodzenia na rzecz Zleceniodawcy roszczen wobec oséb
trzecich oraz podejmowania w zwigzku z tym czynnosci.

Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w wykonaniu ustugi, jezeli wynika
ono z okolicznosci od niej niezaleznych.



XI. Odpowiedzialnos¢ Zleceniodawcy

. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Spétki za wszelkie szkody, koszty, kary
i optaty powstate wskutek:

a) przekazania btednych lub niepetnych danych, w tym nieprawidtowego

wypetnienia listu przewozowego;

b) wiasciwosci przesytki;

c) naruszenia przepiséw prawa dotyczgcych towaru lub jego przewozu;

d) niewtasciwego opakowania, zatadunku lub roztadunku towaru;

e) niedopetnienia obowigzkoéw informacyjnych i dokumentacyjnych;

f) braku przesytki na zatadunku.
. Zleceniodawca zobowigzuje sie zwolni¢ Spotke od odpowiedzialnosci i pokry¢ wszelkie
koszty, ktérymi Spoétka zostanie obcigzona przez osoby trzecie (w szczegolnosci organy
administracji, przewoznikéw, operatorow) w zwigzku z okolicznosciami, za ktore
odpowiada Zleceniodawca.

XIL. Wytaczenie odpowiedzialnosci

Strony Umowy nie ponoszg odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy jest
nastepstwem sity wyzsze;.

XIil. Reklamacje oraz szkoda

. Zleceniodawca jest zobowigzany dopilnowaé, aby nadawca i odbiorca towaru:

a) sprawdzili stan i ilo§¢ towaru przy wydaniu i odbiorze;

b) zgtaszali zastrzezenia do dokumentu przewozowego w razie stwierdzenia
szkod lub brakow;

c) sporzadzili odpowiednie protokoty szkody zgodnie z przepisami wtasciwymi dla
danego rodzaju przewozu.

. Reklamacje zwigzane z nieprawidtowym wykonaniem Ustugi powinny by¢ zgtaszane

na pismie, przestane na adres Spofki.

. Wszelkie reklamacje powinny by¢ zgtaszane w formach i terminach prawem

przewidzianych.

. Reklamacja powinna zawierac¢:

a) numer Zlecenia;

b) date i miejsce zatadunku;

c) date i miejsce roztadunku;

d) dane przewoznika oraz uprawnionego;

e) kwote roszczenia;

f) uzasadnienie reklamacji;

g) numer rachunku bankowego lub adres wiasciwy do wyptaty odszkodowania
lub innej nalezno$ci;

h) podpis uprawnionego;

i) kopie Zlecenia;

j) kopie listu przewozowego.



5. Spotka udziela pomocy Zleceniodawcy przy dochodzeniu roszczen od przewoznikow,
w szczegolnosci poprzez przekazywanie posiadanych informacji i dokumentéw,
jednak nie jest zobowigzany do prowadzenia w imieniu Zleceniodawcy sporu
sgdowego, chyba ze Strony postanowig inacze;.

6. Rozpatrzenie reklamacji przez Spedytora nastgpi w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania.

XIV. Prawo zastawu

Dla zabezpieczenia roszczeh o wynagrodzenie oraz roszczen o prowizje, o zwrot
wydatkow i innych naleznosci wyniktych ze zlecen spedycyjnych, jak rowniez dla
zabezpieczenia takich roszczen przystugujgcych poprzednim spedytorom i
przewoznikom przystuguje Spotce ustawowe prawo zastawu na przesyice, dopoki
przesytka znajduje sie u niej lub u osoby, ktora jg dzierzy w jej imieniu, albo dopdki
moze nig rozporzgdzac za pomocg dokumentdw.

XV. Informacje poufne i zakaz konkurencji

1. Za informacje poufne uwaza sie kazdg informacje niezaleznie od formy w jakiej zostanie
ona wyrazona lub utrwalona, przekazana lub udostepniona w sposdb zamierzony lub
przypadkowy Zleceniodawcy przez Spotke lub przez osoby trzecie dziatajace na
polecenie Spotki, a takze uzyskana samodzielnie przez Zleceniodawce lub osoby
trzecie dziatajgce na polecenie Zleceniodawcy, bez wzgledu na to, czy zostata ona
oznaczona klauzulg poufnosci, a w szczegodlnosci, cho¢ nie wytgcznie, wszelkie
nieujawnione do publicznej wiadomosci informacje dotyczace Spoftki. Informacje
Poufne obejmujg w szczegdlnosci, cho¢ niewytgcznie, wszelkie nieujawnione do
publicznej wiadomosci informacje dotyczgce Spotki, w tym w szczegdlnosci:

a) dane klientow, kontrahentow, przewoznikéw, spedytorow, podwykonawcow
i partneréw biznesowych;

b) warunki handlowe, cenniki, stawki transportowe i spedycyjne, poziomy rabatow,
marze, prowizje, budzety i kalkulacje;

c) informacje o trasach, wolumenach przewozoéw, zleceniach transportowych,
harmonogramach, awizacjach, oknach zatadunkowych i roztadunkowych;

d) dane dotyczagce floty, wykorzystania pojazdow, kosztéw operacyjnych,
reklamacji, szkdd, incydentdw i jakosci ustug;

e) tres¢ umow, ofert, zapytan ofertowych, negocjaciji;

f) dane zawarte w dokumentach takich jak listy przewozowe, zlecenia
transportowe, CMR, specyfikacje fadunkow, faktury, noty, raporty i zestawienia;

g) dane osobowe pracownikdw, klientow, kierowcow, odbiorcow, nadawcéw
i innych os6b fizycznych przetwarzane przez Spotke;

h) wszelkie inne informacje oznaczone jako poufne albo takie, ktorych poufny
charakter wynika z ich tresci, okolicznosci przekazania lub uzasadnionego
interesu Spotki.

2. Informacje wskazane w ust. 1 powyzej stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

3. Zleceniodawca zobowigzuje sie:

a) wykorzystywaé¢ informacje poufne wytgcznie w celu wykonania Umowy oraz nie

ujawniac ich osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Spotki;
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b) utrzyma¢ Informacje Poufne w Scistej tajemnicy i chroni¢ je przed kradzieza,
uszkodzeniem, utratg lub nieupowaznionym ujawnieniem lub wykorzystaniem;

c) wykorzystywac Informacje Poufne wytgcznie w zakresie niezbednym do realizaciji
przedsiewzie¢ zwigzanych ze wspétpracg Stron;

d) z wyjatkiem celéw okreslonych w lit. c) powyzej, nie sporzadzaé kopii, reprodukciji
lub streszczen na pismie Informacji Poufnych, ani w inny sposéb nie powielaé¢
nosnikéw zawierajgcych Informacje Poufne;

e) niezwtocznie powiadomi¢ Spotke w przypadku, gdy ujawnienie jakiejkolwiek
z Informacji Poufnych bedzie wymagane od Zleceniodawcy przez prawo oraz
wspotpracowaé ze Spotkg w zakresie termindw i rozmiaru takiego ujawnienia lub
wszelkich dziatan, ktére Spétka moze zasadnie podjgé celem zakwestionowania
waznosci takich wymogow;

f) niezwlocznie powiadomi¢ Spotke o powzieciu wiedzy na temat nieuprawnionego
ujawnienia Informacji Poufnych, a takze o srodkach powzietych do usuniecia
skutkdbw ujawnienia lub bezprawnego Kkorzystania z Informacji Poufnych
i uniemozliwienia dokonywania takich naruszen w przysztosci.

. Zobowigzanie do zachowania poufnosci dotyczy Zleceniodawcy, jak réwniez jego

pracownikéw, wspotpracownikow, wykonawcow, podwykonawcow oraz wszelkich oséb
lub podmiotéow prawnie lub faktycznie powigzanych ze Zleceniodawcg, dziatajgcych
wspdélnie ze Zleceniodawcg lub na jego zlecenie, na jakiejkolwiek podstawie.
Zleceniodawca zobowigzuje sie podjg¢ dziatania zmierzajgce do zobowigzania wyzej
wymienionych o0s6b do stosowania niniejszych OWUS, jak rowniez ponosi
odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnosci przez te osoby jak za dziatania wtasne.
Zakaz ujawniania i wykorzystywania informacji poufnych obowigzuje przez caty okres
wspotpracy oraz przez 24 miesiecy po jej zakonczeniu.

. W przypadku naruszenia powyzszego zakazu Spotka jest uprawniona do zgdania

zaptaty kary umownej w wysokosci 50.000,00 EUR za kazde naruszenie, co nie
pozbawia jej prawa dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego te kwote na
zasadach ogolnych.

. Kwota wskazana w ust. 6 powinna zosta¢ zaptacona w terminie 7 dni od otrzymania

pisemnego wezwania od Spotki.
Bez uprzedniej pisemnej zgody Spotki Zleceniodawca nie bedzie w terminie
24 miesiecy po wykonaniu lub rozwigzaniu Umowy:

a) zawierat  bezposrednio uméw  dotyczacych  ustug transportowych
lub logistycznych z Podwykonawcami Spétki, ktérych dane uzyskat wytgcznie
w zwigzku z realizacjg Umowy spedycji, w celu sSwiadczenia ustug
analogicznych do ustug swiadczonych przez Spotke na tej samej trasie lub na
rzecz tych samych klientow;

b) podejmowat dziatan zmierzajacych do obejscia Spotki jako posrednika
(w  szczegolnosci  poprzez  przekazywanie  zlecen  bezposrednio
dotychczasowym podwykonawcom Spoétki).

Strony zgodnie postanawiajg, iz wynagrodzenie zostaje pomniejszone o0 2%, co stanowi
ekwiwalent z tytutu przestrzegania przez Zleceniodawce zobowigzan okreslonych w
ustepie powyzej.

W przypadku naruszenia zakazu z pkt. 8 Spotka jest uprawniona do zadania zaptaty
kary umownej w wysokosci 50.000,00 EUR za kazde naruszenie, co nie pozbawia jej
prawa dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego te kwote na zasadach
ogolnych.



11.

Kwota wskazana w ust. 10 powinna zosta¢ zaptacona w terminie 7 dni od otrzymania
pisemnego wezwania od Spotki.

XVI. Klauzula RODO

. Strony oswiadczajg, ze w zwigzku z realizacja Umowy mogg przetwarza¢ dane

osobowe pracownikdw, wspotpracownikow, przedstawicieli oraz innych oséb
uczestniczgcych w realizacji zlecen. W zwigzku z powyzszym obie Strony zobowigzane
sg do przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
ochrony danych osobowych, w tym Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osoéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych); dalej RODO, przy uwzglednieniu w szczegodlnosci, ze:

a) danymi osobowymi zgodnie z RODO sg wszystkie informacje
o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej,
przy uwzglednieniu tego, ze mozliwg do zidentyfikowania osobg fizyczng na
gruncie RODO jest osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizycznej;

b) przez podwykonawcow dla celéow niniejszego paragrafu nalezy rozumieé
wszelkie podmioty, ktére na zlecenie Spotki lub podwykonawcy Spotki wykonujg
ustuge, w zwigzku z realizacjg przez Spoétke Ustugi spedycyjnej na podstawie
Umowy spedycji na rzecz Zleceniodawcy, jak rowniez podmiot zainteresowany
wykonaniem takiej ustugi na rzecz Spotki, jak réwniez wszelkie podmioty
zaangazowane przez Spotke w realizacje wspotpracy ze Zleceniodawcs.

. Kazda ze Stron przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do zawarcia

i wykonania Umowy oraz w celu realizacji obowigzkéw prawnych (m.in. podatkowych
i rachunkowych) — jako administrator danych w rozumieniu przepiséw o ochronie
danych osobowych.

. Jezeli w ramach wspotpracy dojdzie do powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Strony zawrg odrebng umowe powierzenia przetwarzania danych, okreslajgcg zakres
i cel przetwarzania oraz srodki ochrony danych.

. Strony zobowigzujg sie zapewni¢ odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w celu

ochrony danych osobowych przed ich nieuprawnionym ujawnieniem, utratg lub
Zniszczeniem.

XVIl. Zmiana OWUS

. Zmiana niniejszych Ogoélnych Warunkéw Umowy Spedyciji (OWUS) nastepuje poprzez

opublikowanie nowej tresci OWUS na stronie internetowej Spofki.

. Do danego zlecenia stosuje sie postanowienia OWUS obowigzujgce w dniu zawarcia

Umowy spedycji.

XVIIl. Postanowienia koncowe



. Niniejsze Ogdélne Warunki Umowy Spedycji (OWUS) sg dostepne w siedzibie Spofki
oraz na stronie internetowej: https://flashlogistic.pl/

. Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie spory wynikajgce z realizacji Zlecenia spedyc;ji
bedg rozstrzygane przez sady polskie, wtasciwe miejscowo dla siedziby Spotki.

. Niniejsze OWUS wchodzg w zycie z dniem 16.07.2026r. i majg zastosowanie do
wszystkich zlecen sktadanych od tego dnia wigcznie.

. Do niniejszego OWUS oraz zawartych zgodnie z jego trescig Umow zastosowanie ma
prawo polskie, z wytgczeniem norm kolizyjnych.

. Jezykiem wtasciwym dla interpretacji postanowien niniejszego OWUS jest jezyk polski.
W przypadku sporzgdzenia OWUS lub zgodnych z nim Uméw w kilku wersjach
jezykowych, pierwszenstwo ma wersja w jezyku polskim.

. W przypadku, gdy ktoérekolwiek z postanowien niniejszych OWUS uznane zostanie za
nieskuteczne lub niewazne w catosci lub czedci, nie wylgcza to skutecznosci ani
waznosci pozostatych postanowien OWUS ani postanowienia uznanego za
nieskuteczne lub niewazne, jezeli moze pozostaé wazne w pozostatym zakresie.

. W sytuacji opisanej w ustepie powyzej, postanowienie niewazne lub uznane za
bezskuteczne zostanie zastgpione innym postanowieniem, dozwolonym w Swietle
przepiséw prawa, ktore bedzie najblizsze intencji niewaznego lub nieskutecznego
postanowienia OWUS.

. Z chwilg zawarcia przez Zleceniodawce i Spotke Umowy z zastosowaniem catosci lub
czesci postanowien niniejszych OWUS Strony os$wiadczaja, ze przed zawarciem
Umowy zapoznaly sie z postanowieniami OWUS w takim zakresie, w jakim zgodnie z
zawartg przez Strony Umowg postanowienia OWUS znajdujg zastosowanie do
zawartej przez Strony Umowy oraz ze Strony wyrazajg zgode na stosowanie w
powyzszym zakresie postanowien OWUS do zawartej przez Strony Umowy.


https://flashlogistic.pl/

